
1. Заходим в битрикс 24 под своими логином и паролем. 

2. Переходим во вкладку CRM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Переходим в Компании и выбираем нужную 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Переходим в «Дела» и нажимаем «+ Звонок» 

 

 

 

 

 

 



5. Заполняем: дата и время звонка, тема, описание. Нажимаем сохранить. 

 


